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คำนำ 

เหตุการณ์ความเสี่ยงด้านการทุจริตเกิดแล้วจะมีผลกระทบทางลบ ซึ่งปัญหามาจากสาเหตุต่าง ๆ        
ที่ค้นหาต้นตอที่แท้จริงได้ยาก ความเสี่ยงจึงจำเป็นต้องคิดล่วงหน้าเสมอ การป้องกันการทุจริต คือ การแก้ไข
ปัญหาการทุจริตที่ยั ่งยืน ซึ่งเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้าส่วนราชการ และเป็นเจตจำนง ของทุก
องค์กรที่ร่วมต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ อันเป็นวาระเร่งด่วนของรัฐบาล 

การนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ในองค์กร จะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งได้
ว่าการดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิด โอกาสที่จะประสบกับ
ปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำ
เครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่ง
ของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงานแต่อย่างใด 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาถ่อน ในฐานะผู้รับผิดชอบในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของ
หน่วยงานของรัฐ จึงได้ทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์การบริหารส่วนตำบลนาถ่อน โดยคัดเลือก
กระบวนการงาน จำนวนกระบวนการงานตามกรอบการประเมินความเสี ่ยงการทุจร ิตใน 4 ด้าน คือ               
1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของราชการ พ.ศ. 2558 2. ความเสี่ยงการทุจริตในการใช้อำนาจตามกฎหมาย/     
การให้บริการตามภารกิจ 3. ความเสี ่ยงการทุจริตในการจัดซื ้อจัดจ้ าง 4. ความเสี ่ยงการทุจริตในการ
บริหารงานบุคคล รวมทั้งกำหนดมาตรการกิจกรรม แนวทาง ในการป้องกันความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตในองค์การบริหารส่วนตำบลนาถ่อน และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
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1. ความหมายการทุจริต 
 ความเสี ่ยงการทุจริต หมายถึง ความสี ่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การขัด          
กันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมหรือการรับสินบน 

2. วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้  ดังนั้น 

การประเมินความเสี ่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน                
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต
ให้แก่บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การนำเครื่องมือประเมินความ
เสี่ยงมาใช้ในองค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า การดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือ
ในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความ
เสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้ เพราะได้มี
การเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้ โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไม่ใช่การเพิ่มภาระงานแต่
อย่างใด 

วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีมาตรการ ระบบ 
หรือ แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการป้องกัน
การทุจริตเชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

๓. การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร 
การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยง  ก่อน

ปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติของ
การเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกัน โดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรู้
และยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (ผู้นำส่งงานให้) เป็นลักษณะ Pre-Decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นใน
ลักษณะกำกับติดตามความเสี่ยง เป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ Post-Decision 

๔. องค์ประกอบท่ีทำให้เกิดการทุจริต 
องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประอบด้วย Pressure/Incentive หรือ แรงกดดันหรือ

แรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่าง ๆ คุณภาพการควบคุมกำกับควบคุม
ภายในขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎี 
สามเหลี่ยมการทุจริต (Fraud Triangle) 

5. ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
แบ่งประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

 ๕.1 ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของราชการ พ.ศ. 2558  

๕.๒ ความเสี่ยงการทุจริตในการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
๕.3 ความเสี่ยงการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้าง  
5.4 ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
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๖. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ดังนี้ 
 

 

 

 
 

 

• การระบุความเสี่ยง1

• การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง2

• เมทริกส์ระดับความเสี่ยง3

• การประเมินการควบคุมความเสี่ยง4

• แผนบริหารความเสี่ยง5

• การจัดท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง
6

• จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง7

• การจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง8

• การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง9

การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
 

การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
 

การจัดซื้อจัดจ้าง 

การบริหารงานบุคคล 
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1 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 

 ขั้นตอนที่ 1 นำข้อมูลที่ด้านจากการเรียมการในส่วนรายละเอียดขั้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์การ
ปฏิบัติงานของกระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นย่อม
ประกอบไปด้วย ขั้นตอนย่อย ในการระบุความเสี่ยงตามขั้นนตอนที่ 1 ให้ทำการระบุความเสี่ยง อธิบาย
รายละเอียด รูปแบบพฤติการณ์ความเสี่ยงเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้น และในการประเมินต้อง
คำนึงถึงความเสี่ยงในภาพรวมของการดำเนินงานเรื่องที่จะทำการประเมินด้วย เนื่องจากในกระบวนงานการ
ปฏิบัติงานตามขั้นตอนอาจไม่พบความเสี่ยงหรือโอกาสเสี่ยงต่ำ แต่อาจพบว่ามีความเสี่ยงในเรื่องนั้น ๆ ในการ
ดำเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในขั้นตอนก็เป็นได้ โดยไม่ต้องคำนึงว่าหน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขความเสี่ยง
การทุจริตนั้นอยู่แล้ว นำข้อมูลรายละเอียดดังกล่าวลงในประเภทความเสี่ยงซี่งเป็น Known Factor หรือ
Unknown Factor 

Known Factor ความเสี่ยงทั้งปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิด
มาก่อนคาดหมายได้ว่ามีโอกาสที่จะเกิดช้ำ หรือมี
ประวัติอยู่แล้ว 

Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงมาจากการพยากรณ์ ประมาณการ
ล่วงหน้าในอนาคตปัญหา/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้น 

ประเภทความเสี่ยงการทุจริต แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
1 ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย

ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของราชการ พ.ศ. 2558  
๒ ความเสี่ยงการทุจริตในการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
3 ความเสี่ยงการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้าง  
4 ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
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ตารางที ๑ ระบุความเสี่ยง( Known factor และ Unknown factor) รายละเอียดความเสี่ยงการทุจริต 
เช่น รูปแบบ พฤติการณ์การทุจริตที่มีความเสี่ยงต่อการทุจริต 

ที ่
 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
 

ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
Known Factor 
(เคยเกิดขึ้นแล้ว) 

Unknown Factor 
(คาดการว่าอาจจะ

เกิดขึ้น) 
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของราชการ พ.ศ. 2558 
1 การตรวจสอบสถานที่ตั้งที่ขออนุญาตประกอบ

กิจการ อาจมีการเอื ้อประโยชน์ให้กับผู ้ขอ
อนุญาตบางรายในกรณีที่ตั้งสถานประกอบการ 
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ ์

 √ 

2 เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพื่อช่วยในการ
พิจารณาอนุมัติ อนุญาตง่ายขึ้น หรือได้รับการ
ยกเว้น เหรือไม่เป็นไปตามกฎหมาย 

 √ 

ความเสี่ยงการทุจริตในการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 
1 เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับประชาชน

ผู้มาติดต่อ 

 √ 

2 ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือญาติหรือพวก
พ้อง 

 √ 

ความเสี่ยงการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้าง 
1 จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR  √ 
2 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือคู่สัญญากับ

กิจการของญาติหรือพวกพ้อง 
 √ 

ความเสี่ยงการทุจริตในการบริหารงานบุคคล 
1 
 

การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื ่อเลื ่อนขั้น
เงินเดือนไม่เป็นธรรม 

 √ 

2 
 

ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบบรรจุ
เป็นพนักงานจ้าง 

 √ 

อธิบายรายละเอียดความเสี่ยงการทุจริต เช่น รูปแบบ พฤติการณ์ทุจริตที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้น
และควรอธิบายพฤติการณ์ความเสี่ยงให้ละเอียด ชัดเจน มากที่สุด 

- ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น หรือคาดว่าจะเกิดช้ำสูง มีประวัติอยู่แล้ว ให้ใส่เครื่องหมาย √ ในช่อง
Known Factor 

- คาดการว่าอาจจะเกิดขึ้น ปัจจัยความเสี่ยงจากการพยากรณ์ในอนาคตว่า  มีโอกาสเกิดขึ้น
ให้ใส่เครื่องหมาย √ ในช่อง Unknown Factor 

- หน่วยงานสามารถปรับแบบโดยไม่ระบุว่าเป็นประเภท Known Factor หรือ Unknown 
Factor ก็ได้ 
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ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
ขั้นตอนที่ 2 ให้นำข้อมูลจากตารางที่ 1 มาวิเคราะห์เพ่ือแสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริตของแต่ละ 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ออกตามรายสี่แยกไฟจราจร เขียว เหลือง ส้ม แดง โดยระบุสถานะของความเสี่ยง 
ช่องไฟสีจราจร 

ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร มีรายละเอียด ดังนี้ 
• สถานะสีเขียว : ความเสี่ยงระดับต่ำ 
• สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใช้ความรอบครอบระมัดระวังใน 

ระหว่างปฏิบัติงานตามปกติควบคุมดูแลได้ 
• สถานะสีเขียว : ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนการที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคน หลากหน่วย   

งานภายในองค์กร มีหลายขั้นตอนจนยากต่อการควบคุมหรือไม่มีอำนาจควบคุมข้ามหน่วยงานตามหน้าที่ปกติ 
• สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนการที่เก่ียวข้องกับบุคคลภายนอก คนที่ 

ไม่รู้จักไม่สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไม่สามารถกำกับติดตามได้อย่างใกล้ชิดหรือสม่ำเสมอ 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 
1 การตรวจสอบสถานที่ตั้งที่ขออนุญาตประกอบกิจการ อาจมีการ

เอื ้อประโยชน์ให้กับผู ้ขออนุญาตบางรายในกรณีที ่ต ั ้งสถาน
ประกอบการ ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

  √  

2 เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพื่อช่วยในการพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาตง่ายขึ ้น หรือได้ร ับการยกเว ้น เหรือไม่เป็นไปตาม
กฎหมาย 

   √ 

3 เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับประชาชนผู้มาติดต่อ   √  
4 ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้อง   √  
5 จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR   √  
6 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือคู่สัญญากับกิจการของญาติ

หรือพวกพ้อง 
  √  

7 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่เป็นธรรม   √  
8 ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบบรรจุเป็นพนักงานจ้าง   √  

 
ตารางท่ี 2 นำโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต จากตารางที่ 1 นำมาแยกสถานะความเสี่ยงการทุจริต ตามสีไฟ   
จราจร 

- สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ำ 
- สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
- สีส้ม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง 
- สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 
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ขั้นตอนที่ 3 เมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk Level Matrix) 
ขัน้ตอนที่ 3 นำโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ที่มีสถานะความเสี่ยงระดับสูงจนถึงความเสี่ยงระดับสีส้ม 

และสีแดง จากตารางที่ 2 มาทำการหาค่าความเสี่ยงรวมซึ่งได้จากระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวังที่มีค่า 
1 - 3 คูณด้วยระดับความรุนแรงของผลกระทบที่มีค่า 1 - 3 เช่นกัน โดยมีเกณฑ์การให้ค่า ดังนี้ 

3.1 ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง มีแนวทางในการพิจารณาดังนี้ 
- ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักท่ีสำคัญของกระบวนการนั้น ๆ แสดงว่ากิจกรรมหรือขั้น 

ตอนนั้นเป็น MUST หมายถึงมีความจำเป็นสูงของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตที่ต้องทำการป้องกันไม่ได้
ดำเนินการไม่ใด้ค่าของ MUST คือ ค่าท่ีอยู่ในระดับ 3 หรือ 2 

- ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็นกิจกรรม หรือขั้นตอนรองของกระบวนการนั้น ๆ แสดง
ว่ากิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็น SHOULD หมายถึงมีความจำเป็นต่ำในการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต        
ค่าของ SHOULD คือ ค่าที่อยู่ในระดับ 1 เท่านั้น 

3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีแนวทางในการพิจารณาดังนี้ กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติ
นั้นเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Stakeholders รวมถึงหน่วยงานกำกับดูแล พันมิตรภาคีเครือข่าย ค่าอยู่ที่ 
2 หรือ 3 

- กิจกรรมหรือขั ้นตอนการปฏิบัติงานนั ้นเกี ่ยวข้องกับผลกระทบทางการเงิน รายได้ลด 
รายจ่ายเพิ่ม Financial ค่าอยู่ที่ 2 หรือ 3 

- กิจกรรมหรือข ั ้นตอนการปฏิบ ัต ิงานนั ้นผลกระทบต่อผ ู ้ ใช ้บริการ กล ุ ่มเป ้าหมาย 
Customer/User ค่าอยู่ที่ 2 หรือ 3 

- กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน Internal Process 
หรือกระทบด้านการเรียนรู้องค์ความรู้ Learning & Growth ค่าอยู่ที่ 1 หรือ 2 
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ตารางท่ี 3 SCORING ทะเบียนข้อมูลที่ต้องเฝ้าระวัง 2 มิติ 

 

ที ่
 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 

ระดับความ
จำเป็น 

ของการเฝ้าระวัง 

3     2     1 

ระดับความ
รุนแรง 

ของผลกระทบ 

3     2     1 

ค่าความเสี่ยงรวม 

จำเป็น x รุนแรง 

1 การตรวจสอบสถานท ี ่ต ั ้ งท ี ่ขออน ุญาต
ประกอบกิจการ อาจมีการเอื ้อประโยชน์
ให้กับผู้ขออนุญาตบางรายในกรณีที่ตั้งสถาน
ประกอบการ ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

3 2 6 

2 เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพื่อช่วยใน
การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตง่ายขึ ้น หรือ
ได้รับการยกเว้น เหรือไม่เป็นไปตามกฎหมาย 

3 3 9 

3 เจ ้าหน ้าท ี ่ม ีพฤต ิกรรมเล ือกปฏ ิบ ัต ิกับ
ประชาชนผู้มาติดต่อ 

3 2 6 

4 ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือญาติหรือ
พวกพ้อง 

3 2 6 

5 จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR 3 2 6 

6 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือคู่สัญญา
กับกิจการของญาติหรือพวกพ้อง 

3 2 6 

7 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้น
เงินเดือนไม่เป็นธรรม 

3 2 6 

8 ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบ
บรรจุเป็นพนักงานจ้าง 

3 2 6 

ตารางท่ี 3 นำข้อมูลที่มีสถานะความเสี่ยงในช่องสีส้มและสีแดง จากตารางที่ 2 มาหาค่าความเสี่ยงรวม 
(ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง คณูตัวยระดับความรุนแรงของผลกระทบ) 
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ตาราง 3.1 ระดับความจำเป็นของการเฝ้าระวัง 

 

ที ่
 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 

กิจกรรมกรรมหรือ
ขั้นตอนหลัก  

MUST 

กิจกรรมหรือขั้นตอนรอง 
SHOULD 

1 การตรวจสอบสถานท ี ่ต ั ้ งท ี ่ขออน ุญาต
ประกอบกิจการ อาจมีการเอื ้อประโยชน์
ให้กับผู้ขออนุญาตบางรายในกรณีที่ตั้งสถาน
ประกอบการ ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

3  

2 เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพื่อช่วยใน
การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตง่ายขึ ้น หรือ
ได ้ ร ับการยกเว ้น เหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
กฎหมาย 

3  

3 เจ ้าหน ้าท ี ่ม ีพฤต ิกรรมเล ือกปฏ ิบ ัต ิกับ
ประชาชนผู้มาติดต่อ 

3  

4 ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือญาติหรือ
พวกพ้อง 

3  

5 จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR 3  

6 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือคู่สัญญา
กับกิจการของญาติหรือพวกพ้อง 

3  

7 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้น
เงินเดือนไม่เป็นธรรม 

3  

8 ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบ
บรรจุเป็นพนักงานจ้าง 

3  
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ตารางท่ี 3.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

 

ที ่
 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
กิจกรรมกรรมหรือ

ขั้นตอนหลัก MUST 
กิจกรรมหรือขั้นตอนรอง 

SHOULD 

1 การตรวจสอบสถานท ี ่ต ั ้ งท ี ่ขออน ุญาต
ประกอบกิจการ อาจมีการเอื ้อประโยชน์
ให้กับผู้ขออนุญาตบางรายในกรณีที่ตั้งสถาน
ประกอบการ ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

2  

2 เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพื่อช่วยใน
การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตง่ายขึ ้น หรือ
ได ้ ร ับการยกเว ้น เหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
กฎหมาย 

2  

3 เจ ้าหน ้าท ี ่ม ีพฤต ิกรรมเล ือกปฏ ิบ ัต ิกับ
ประชาชนผู้มาติดต่อ 

2  

4 ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือญาติหรือ
พวกพ้อง 

2  

5 จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR 2  

6 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือคู่สัญญา
กับกิจการของญาติหรือพวกพ้อง 

2  

7 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้น
เงินเดือนไม่เป็นธรรม 

2  

8 ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบ
บรรจุเป็นพนักงานจ้าง 

2  

 
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk - Control Matrix Assessment) 

ขัน้ตอนที่ 4 ให้นำค่าเฉลี่ยรวม (จำเป็น x รุนแรง) จากตารางที่ 3 มาทำการประเมินการควบคุมการ 
ทุจริตว่ามีระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ (คุณภาพการ 
จัดการ สอดส่อง ฝ้าระวังในงานปกติ) โดยเกณฑ์คุณภาพการจัดการ จะแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

ดี : จัดการได้ทันทีทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไม่กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน องค์กร 
ไม่มีผลเสียทางการเงิน ไม่มีรายจ่ายเพิ่ม 

พอใช้ : จัดการได้โดยส่วนใหญ่มีบางครั้งยังจัดการไม่ได้ กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน 
องค์กร แต่ยอมรับได้ มีความเข้าใจ 

อ่อน : จัดการไม่ได้หรือได้เพียงส่วนน้อย การจัดการเพ่ิมเกิดจากรายจ่าย มีผลกระทบถึงผู้ 
ผู้รับมอบผลงานและยอมรับไม่ได้ ไม่มีความเข้าใจ 
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ตารางท่ี 4 ตารางการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 

 
ที ่

 
โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 

 

 
คุณภาพการ

จัดการ 
 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ค่าความเสี่ยง

ระดับต่ำ 
ค่าความเสี่ยง

ระดับปานกลาง 
ค่าความเสี่ยง

ระดับสูง 

1 การตรวจสอบสถานที่ตั้งที่ขออนุญาต
ประกอบก ิจการ อาจม ีการ เ อ้ือ
ประโยชน์ให้กับผู้ขออนุญาตบางราย
ในกรณีที ่ตั ้งสถานประกอบการ ไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

 
พอใช้ 

  
√ 

 

2 เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพ่ือ
ช่วยในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต
ง่ายขึ้น หรือได้รับการยกเว้น เหรือไม่
เป็นไปตามกฎหมาย 

พอใช้  √  

3 เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับ
ประชาชนผู้มาติดต่อ 

พอใช้  √  

4 ใช ้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือ
ญาติหรือพวกพ้อง 

พอใช้  √  

5 จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR พอใช้  √  
6 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือ

คู่สัญญากับกิจการของญาติหรือพวก
พ้อง 

พอใช้  √  

7 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือ
เลื่อนขั้นเงินเดือนไม่เป็นธรรม 

พอใช้  √  

8 ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการ
สอบบรรจุเป็นพนักงานจ้าง 

พอใช้  √  

ตารางที่ 4 ให้นำค่าเฉลี่ยรวม (จำเป็น x รุนแรง) จากตารางที่ 3 มาทำการประเมินการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริต โดยการวิเคราะห์จากคุณภาพการจัดการขององค์กรกับความเสี่ยงเรื่องที่ทำการประเมิน (ดี/
พอใช้/อ่อน) เพ่ือประเมินว่าความเสี่ยงการทุจริตมีค่าความเสี่ยงอยู่ระดับใดจะได้นำไปบริหารจัดการความเสี่ยง
ตามความรุนแรงของความเสี่ยง 
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ขั้นตอนที่ 5 แผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตในการขัดกันระหว่างประโยชน์
ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

ที ่ โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต มาตรการป้องกันการทุจริต 
1 การตรวจสอบสถานที ่ต ั ้ งท ี ่ขออน ุญาต

ประกอบกิจการ อาจมีการเอื ้อประโยชน์
ให้กับผู้ขออนุญาตบางรายในกรณีที่ตั้งสถาน
ประกอบการ ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

    1. เจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่ออกตรวจสถานประกอบการ
ให้จัดทำรายงานผลการตรวจสอบพร้อมแนบรูปถ่าย
สถานประกอบการเสนอผ ู ้บร ิหารประกอบการ
พิจารณาอนุญาต 
    2. ตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบคำขอ  
    3. หากมีการฝ่าฝืนหรือกระทำผิดตามแนวทาง
ปฏิบัติดังกล่าวข้างต้นจะต้องได้รับการพิจารณาทาง
วินัยตามระเบียบข้อบังคับ 

2 เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพื่อช่วยใน
การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตง่ายขึ ้น หรือ
ได ้ร ับการยกเว ้น เหร ือไม ่ เป ็นไปตาม
กฎหมาย 

    1. ประกาศนโยบาย No Gift Pollicy 
    2. จัดทำแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานตรา
กฎหมาย เผยแพร่ ณ จุดให้บริการ 
    3. จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน 

3 เจ ้าหน ้าท ี ่ม ีพฤติกรรมเล ือกปฏิบ ัต ิกับ
ประชาชนผู้มาติดต่อ 

    1. ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม/
หลักธรรมาภิบาล 
    2. ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

4 ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือญาติหรือ
พวกพ้อง 

    1. ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรม/
หลักธรรมาภิบาล 
    2. ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 

5 จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR     1. อบรมให้ความรู้กฎหมายเกี่ยวกับจัดซื้อจัดจ้าง 
    2. อบรมความรู้เกี่ยวกับการขัดกันแห่ง
ผลประโยชน ์
    3. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อ จัดจ้างบล
เว็ปไซต์ของหน่วยงาน 

6 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือคู่สัญญา
กับกิจการของญาติหรือพวกพ้อง 

    1. อบรมให้ความรู้กฎหมายเกี่ยวกับจัดซื้อจัดจ้าง 
    2. อบรมความรู้เกี่ยวกับการขัดกันแห่ง
ผลประโยชน ์
    3. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อ จัดจ้างบล
เว็ปไซต์ของหน่วยงาน 

7 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้น
เงินเดือนไม่เป็นธรรม 

    1. การกำหนดหลักเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคล
ที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
    2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลัก
คุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 

8 ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบ
บรรจุเป็นพนักงานจ้าง 

    1. การกำหนดหลักเกณฑ์ในการบริหารงานบุคคล
ที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
    2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลัก
คุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
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ขั้นตอนที่ 6 การจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 
ตารางท่ี 6 ตารางจัดทำรายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง 

ที ่ มาตรการป้องกันความเสี่ยงผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

โอกาส/ความเสี่ยงการ
ทุจริต 

สถานะความเสี่ยง 
เขียว เหลือง แดง 

1     1. เจ้าหน้าที ่ผู ้มีหน้าที ่ออกตรวจสถาน
ประกอบการ ให ้ จ ั ดทำรายงานผลการ
ต ร ว จ ส อ บ พ ร ้ อ ม แ น บ ร ู ป ถ ่ า ย ส ถ า น
ประกอบการเสนอผู ้บร ิหารประกอบการ
พิจารณาอนุญาต 
    2. ตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบคำ
ขอ  
    3. หากมีการฝ่าฝืนหรือกระทำผิดตาม
แนวทางปฏิบัติดังกล่าวข้างต้นจะต้องได้รับ
การพิจารณาทางวินัยตามระเบียบข้อบังคับ 

การตรวจสอบสถานที่ตั้งที่
ข อ อ น ุ ญ า ต ป ร ะ ก อ บ
ก ิจการ  อาจม ีการ เ อ้ือ
ประ โยชน ์ ให ้ ก ั บผ ู ้ ขอ
อนุญาตบางรายในกรณี
ที่ตั้งสถานประกอบการ ไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 

√   

2     1. ประกาศนโยบาย No Gift Pollicy 
    2. จัดทำแผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ตรากฎหมาย เผยแพร่ ณ จุดให้บริการ 
    3. จัดทำคู่มือการให้บริการประชาชน 

เจ ้าหน้าที ่มีการเรียกรับ
ส ินบน เพ ื ่อช ่วยในการ
พิจารณาอนุมัติ อนุญาต
ง ่ายข ึ ้น หร ือได ้ร ับการ
ยกเว้น เหรือไม่เป็นไปตาม
กฎหมาย 

√   

3     1. ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวล
จริยธรรม/หลักธรรมาภิบาล 
    2. ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที ่

เจ ้าหน ้าท ี ่ม ีพฤต ิกรรม
เลือกปฏิบัติกับประชาชนผู้
มาติดต่อ 

√   

4     1. ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวล
จริยธรรม/หลักธรรมาภิบาล 
    2. ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที ่

ใช ้อำนาจตามกฎหมาย
ช่วยเหลือญาติหรือพวก
พ้อง 

   

5     1. อบรมให้ความรู้กฎหมายเกี่ยวกับจัดซื้อ
จัดจ้าง 
    2. อบรมความรู้เกี่ยวกับการขัดกันแห่ง
ผลประโยชน ์
    3. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อ 
จัดจ้างบลเว็ปไซต์ของหน่วยงาน 

จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม 
TOR 
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ที ่ มาตรการป้องกันความเสี่ยงผลประโยชน์ทับ
ซ้อน 

โอกาส/ความเสี่ยงการ
ทุจริต 

สถานะความเสี่ยง 
เขียว เหลือง แดง 

6     1. อบรมให้ความรู้กฎหมายเกี่ยวกับจัดซื้อ
จัดจ้าง 
    2. อบรมความรู้เกี่ยวกับการขัดกันแห่ง
ผลประโยชน ์
    3. ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อ 
จัดจ้างบลเว็ปไซต์ของหน่วยงาน 

เอื้อประโยชน์โดยการเป็น
ค ู ่ ค ้ าหร ื อค ู ่ ส ัญญากับ
กิจการของญาติหรือพวก
พ้อง 

√   

7     1. การกำหนดหลักเกณฑ์ในการ
บริหารงานบุคคลที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
    2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำ
หลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ
ผู้บริหาร 

ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัต ิงานเพื ่อเล ื ่อนขั้น
เงินเดือนไม่เป็นธรรม 

√   

8     1. การกำหนดหลักเกณฑ์ในการ
บริหารงานบุคคลที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
    2. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำ
หลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ
ผู้บริหาร 

ช่วยเหลือญาติหรือพวก
พ้องในการสอบบรรจุเป็น
พนักงานจ้าง 

√   

 
- สถานะสีเขียว : ไม่เกิดกรณีท่ีอยู่ในข่ายความเสี่ยง ยังไม่ต้องทำกิจกรรมเพ่ิม 
- สถานะสีเหลือง : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง แต่แก้ไขได้ทันท่วงที ตามมาตรการ/นโยบาย/

โครงการ/กิจกรรมที่เตรียมไว้ แผนใช้ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตลดลง ระดับความรุนแรง < 3 
- สถานะสีแดง : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายยังแก้ไขไม่ได้ ควรมีมาตรการ/นโยบาย/โครงการ/กิจกรรม 

เพ่ิมข้ึนแผนใช้ไม่ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตไม่ลดลง ระดับความรุนแรง > 3 
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ขั้นตอนที่ 7 จัดทำระบบการบริหารความเสี่ยง 
ตารางที่ 7 ตารางจัดทำระบบความเสี่ยง 
7.1 (สถานะสีเขียว) ยังไม่เกิด ให้เฝ้าระวังต่อเนื่อง 

ความเสี่ยงการทุจริต (สถานะสีเขียว) ความเห็นเพิ่มเติม 
การตรวจสอบสถานที ่ต ั ้งที ่ขออนุญาตประกอบ
กิจการ อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้กับผู้ขออนุญาต
บางรายในกรณีที่ตั ้งสถานประกอบการ ไม่เป็นไป
ตามหลักเกณฑ ์

ให้เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 

เจ ้าหน้าที ่ม ีการเร ียกรับสินบน เพื ่อช ่วยในการ
พิจารณาอนุมัติ อนุญาตง่ายขึ้น หรือได้รับการยกเว้น 
เหรือไม่เป็นไปตามกฎหมาย 

ให้เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 

เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับประชาชนผู้มา
ติดต่อ 

ให้เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 

ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้อง ให้เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 
จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR ให้เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 
เอื ้อประโยชน์โดยการเป็นคู ่ค ้าหรือคู ่ส ัญญากับ
กิจการของญาติหรือพวกพ้อง 

ให้เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือน
ไม่เป็นธรรม 

ให้เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 

ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบบรรจุเป็น
พนักงานจ้าง 

ให้เฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 
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ขั้นตอนที่ 8 การจัดทำรายงานการบริหารความเสี่ยง 
ตารางท่ี 8 ตารางรายงานการบริหารความเสี่ยง 
ที ่ สรุปสถานะความเสี่ยงการทุจริต (เขียว เหลือง แดง) 

เขียว เหลือง แดง 
1 การตรวจสอบสถานท ี ่ต ั ้ งท ี ่ขอ

อนุญาตประกอบกิจการ อาจมีการ
เอื ้อประโยชน์ให้กับผู ้ขออนุญาต
บ า ง ร า ย ใ น ก ร ณ ี ท ี ่ ต ั ้ ง ส ถ า น
ประกอบการ  ไม ่ เ ป ็ น ไปตาม
หลักเกณฑ์ 

- - 

2 เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพ่ือ
ช่วยในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต
ง่ายขึ้น หรือได้รับการยกเว้น เหรือ
ไม่เป็นไปตามกฎหมาย 

- - 

3 เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติ
กับประชาชนผู้มาติดต่อ 

- - 

4 ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือ
ญาติหรือพวกพ้อง 

- - 

5 จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR - - 
6 เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือ

คู ่ส ัญญากับกิจการของญาติหรือ
พวกพ้อง 

- - 

7 การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือ
เลื่อนขั้นเงินเดือนไม่เป็นธรรม 

- - 

8 ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการ
สอบบรรจุเป็นพนักงานจ้าง 

- - 
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ขั้นตอนที่ 9 การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
ตารางที่ 9 แบบรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลนาถ่อน 

ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

โอกาส/ความเสี่ยง 

การตรวจสอบสถานที่ตั้งที่ขออนุญาตประกอบกิจการ อาจมีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับผู้ขออนุญาตบางรายในกรณีที่ตั้งสถานประกอบการ 
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ ์

เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพ่ือช่วยในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต
ง่ายขึ้น หรือได้รับการยกเว้น เหรือไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือกปฏิบัติกับประชาชนผู้มาติดต่อ 
ใช้อำนาจตามกฎหมายช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้อง 
จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม TOR 
เอื้อประโยชน์โดยการเป็นคู่ค้าหรือคู่สัญญากับกิจการของญาติหรือ
พวกพ้อง 
การประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือนไม่เป็นธรรม 
ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้องในการสอบบรรจุเป็นพนักงานจ้าง 
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน เพ่ือช่วยในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต
ง่ายขึ้น หรือได้รับการยกเว้น เหรือไม่เป็นไปตามกฎหมาย 

สถานะของการดำเนินการจัดการ
ความเสี่ยง 

 ยังไม่ได้ดำเนินการ  

      เฝ้าระวัง และติดตามต่อเนื่อง 

      เริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 

      ต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
      เหตุผลอื่น (โปรดระบุ) 
...........................................................................................................  
...........................................................................................................  
 

ผลการดำเนินงาน สถานะความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลนาถ่อน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 สถานะความเสี่ยง สีเขียว หมายถึง 
ความเสี่ยงระดับต่ำ แต่เฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง  
     - มีการเน้นย้ำในการประชุมประจำเดือนพนักงานเป็นประจำทุก
เดือน 
     - มีการเน้นย้ำในการประชุมหัวหน้าส่วนราชการเป็นประจำทุกวัน 
เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้กับพนักงานต่อไป 
 

 
งานนิติการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลนาถ่อน 

√ 


